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PROT.N° 20880 VITERBO,
PER CHI DI INTERESSE

MANIFESTAZIONE DI INTERESSE

OGGETTO: Manifestazione di interesse per l'affidamento del servizio di assistenza e manutenzione sul
software applicativo Sale Operatorie: “BEST" per la durata di anni | o minor periodo.

Ai sensi e per gli effetti del combinato disposto degli artt. 36, comma 7 e 216, comma 9 del D.Lgs.
50/2016 si porta a conoscenza che questa ASL intende affidare il servizio di assistenza (da remoto e on-site) e
manutenzione (correttiva, adeguativa, normativa ed evolutiva), per la durata di anni | (uno) o minor periodo,
sul software applicativo “Sale Operatorie: BEST” installato presso i Presidi Ospedalieri:

v Belcolle;

v Civita Castellana;

v' Tarquinia;

v' Acquapendente;

v Montefiascone.

i cui codici sorgenti del sistema informativo non sono di proprieta di questa Azienda.

Di seguito la descrizione del software applicativo oggetto del servizio:
Piattaforma Sale Operatorie: Best;

Gestione Multipresidio;

Safe dipartimentale;

Gestione Liste di Attesa;

Scheda anestesiologica;

Integrazione con anagrafe (terze parti);

Integrazione con ADT Sirio;

Integrazione con Magazzino Ospedaliero.

SARNRNARANKN

Per il servizio di assistenza e manutenzione oggetto delle presente manifestazione si richiedono le seguenti
caratteristiche:
e 24 ore al giorno, 7 giorni su 7, per tutti i giorni dell'anno (festivi compresi);
e Tempo massimo di presa in carico del problema: 2 ore naturali e consecutive nell'ambito degli orari di
cui sopra.

Le ditte che riterranno di poter erogare il servizio nella sua completezza gestendo assistenza (da remoto
e on-site) e manutenzione (correttiva, adeguativa, normativa ed evolutiva) dei sorgenti del sistema informativo
non di proprietd di questa Azienda potranno comunicarlo, mezzo PEC all'indirizzo riportato al pie di pagina
della presente e/o per e-mail e/o mezzo fax indicati nell'intestazione della presente riportando:
DENOMINAZIONE SOCIALE E P.IVA;

INDIRIZZO;

NUMERO DI TELEFONO e FAX;

E-MAIL e PEC;

AZIENDA UNITA SANITARIA LOCALE VIA ENRICO FERMI, 15 PEC prot.gen.asl.vt.it@legalmail.it
VITERBO 01100 VITERBO www.asl.vt.it
PARTITA IVA 01455570562 TEL. +39 0761 3391

0



SISTEMA SANITARIO REGIONALE
| It B REGIONE
VITERBO X

LAZIO

indicando come oggetto: “INDAGINE DI MERCATO PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA
E MANUTENZIONE SUL SOFTWARE Sale Operatorie: BEST” entro |5 giorni dalla data di pubblicazione sul
sito aziendale della presente manifestazione di interesse.

Si precisa che nel caso in cui la ditta interessata a partecipare alla procedura non sia produttrice del
software oggetto di manifestazione & indispensabile allegare, alla richiesta di interesse a partecipare, una
certificazione da parte della casa produttrice del software relativamente al fatto che la societa interessata sia
partner certificato sul prodotto oggetto di manifestazione di interesse.

Distinti saluti.
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