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SCHEDA TECNICA – MODELLO T1 

 
 

 

SERVIZIO DI 

ASSISTENZA TECNICA 

FULL RISK 

DESCRIZIONE NOTE             

Organizzazione del servizio di 

assistenza tecnica 

                

sede                 

magazzino parti di ricambio                 

tipo di contratto                 

n. visite periodiche                 

nr. Interventi su chiamata                 

esclusioni                 

sistema di telediagnosi                 

aggiornamenti HW e SW                 

certificazioni di qualità ditta 

manutentrice 

                

n. tecnici dedicati e/o specialisti su 

Viterbo 

                

Copertura danni accidentali                 

Corsi di formazione                 

Tempi di risposta max                 

tempo max per il ripristino 

funzionale dell'apparecchiatura 

                

verifiche di sicurezza elettrica                 

controlli di qualità prestazionale                 

Disponibilità di apparecchiature 

sostitutive 
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